
 
 

Aannamebeleid vrijwilligers  
Compact beleidsdocument  

Stichting Maatjesopmaat werkt met vrijwilligers die bijdragen aan een betrokken community, 
waarin ook contact kan zijn met deelnemers in een kwetsbare positie. Daarom vinden we het 
belangrijk om zorgvuldig om te gaan met de selectie en begeleiding van vrijwilligers. 

Kennismaking 

Nieuwe vrijwilligers worden altijd uitgenodigd voor een kennismakingsgesprek met een 
coördinator. Tijdens dit gesprek maken we kennis, bespreken we de rol en kijken we of er een 
goede match is met de stichting en de werkzaamheden. 

Daarnaast bespreken we onze werkwijze, normen en waarden en hoe we omgaan met situaties 
waarin iets niet goed voelt of aandacht vraagt. 

Gedragscode 

Elke vrijwilliger ontvangt onze gedragscode. Hierin staan afspraken over gewenst gedrag, 
omgangsvormen en verantwoordelijkheden binnen de stichting. We vragen vrijwilligers deze te 
lezen en te ondertekenen. 

Verklaring Omtrent Gedrag (VOG) 

Vrijwilligers die werken met deelnemers in een kwetsbare positie vragen wij om een VOG 
(Verklaring Omtrent Gedrag). Deze wordt door de stichting vergoed. 

Vertrouwelijkheid 

Binnen Maatjesopmaat gaan vrijwilligers zorgvuldig om met vertrouwelijke informatie. Tijdens 
het vrijwilligerswerk kan informatie worden gedeeld over deelnemers, situaties binnen de 
community of interne werkwijzen. 

Om dit te waarborgen ondertekenen vrijwilligers een aparte geheimhoudingsverklaring. Hierin 
staat vastgelegd dat vertrouwelijke informatie niet wordt gedeeld met derden en alleen wordt 
gebruikt voor werkzaamheden binnen de stichting. 

Deze verplichting geldt ook na beëindiging van het vrijwilligerswerk. 

Veilige en zorgvuldige omgeving 

Binnen Maatjesopmaat vinden we een veilige omgeving essentieel. Dat betekent dat we 
duidelijke grenzen hanteren in contact tussen vrijwilligers en deelnemers, en alert zijn op 
situaties die niet goed voelen of mogelijk grensoverschrijdend zijn. 

Vrijwilligers kunnen altijd terecht bij een van onze coördinators (Michiel Smit en/of Erik 
Houwaart) wanneer zij twijfels hebben of iets willen bespreken. 

 


